Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 011.06.2024.MK
Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Gogolinie
z dn. 11.03.2024 1.

STANDARYZACJA DO UStUGI SPOLECZNE)

Numer/oznaczenie

1

Nazwa ustugi

»,Pomoc psychologiczna”

Cel

Ustuga ma na celu dostarczanie uczestnikom wsparcia zaréwno
emocjonalnego jak i informacyjnego. Psycholog uzywajgc réinego rodzaju
technik i procedur bedzie sie starat pomdc konkretnemu klientowi w jego
trudnych momentach, ktére aktualnie przezywa. Konsultacje psychologiczne
sg formg pomocy, z ktérej skorzysta¢ mogg osoby zainteresowane, znajdujace
sie w sytuacjach kryzysowych, majgce problemy w zyciu osobistym czy
zawodowym, zmagajace sie z problemami rodzinnymi. Z konsultacji
psychologicznych mogg skorzystaé réwniez rodzice doswiadczajgcy trudnosci
wychowawczych. Ze wzgledu na réznego rodzaju jednostki chorobowe w/w
ustuga umozliwia takze dotarcie do osdb, ktore takiej pomocy wymagajs,
jednak nie sg w stanie dotrze¢ do gabinetu psychologa.

Planowane/zaktadane efekty

Poprzez zwiekszenie dostepnosci ustugi poprzez mozliwos¢ przeprowadzenia
jej w miejscu zamieszkania lub pobytu uczestnika zaktada sie, ze pomoc
psychologiczna dotrze do szerszej grupy spotecznej.

Zakres i sposéb realizacji

Zakres ustugi pt. ,,Pomoc psychologiczna” obejmuje:
e Przeprowadzania konsultacji psychologicznych w miejscu do tego
wyznaczonym lub w miejscu zamieszkania/pobytu uczestnika.
e Przeprowadzenia konsultacji psychologicznych w ilosci 2 godzin
miesiecznie przez okres szesciu miesiecy dla jednego uczestnika.

Grupa docelowa

Uczestnikami ustugi mogg by¢ wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne bedacy
mieszkaricami gminy Gogolin. Do ustugi planuje sie zakwalifikowanie 10 osdb.

Warunki kwalifikacji

1. Zgtoszenie wniosku o wudziat w oferowanej ustudze bedzie
przyjmowana osobiscie u Koordynatoréow Indywidualnych Planéw
Ustug Spotecznych zatrudnionych w CUS, w Gogolinie lub w miejscu,
w ktorym przebywa Wnioskodawca po uprzednim kontakcie
telefonicznym pod numerem 77 47 49 416 lub 77 47 49 400. Nabor
jest realizowany w trybie ciggtym do wyczerpania ilosci miejsc.

2. Decyzja o kwalifikacji uczestnikéw ustugi zostanie podjeta na
podstawie nastepujacych kryteriow:

e kolejnosci zgtoszen (decyduje data wptywu),

e kompletnosci oraz poprawnosci formalnej ztozonych
Dokumentéw Rekrutacyjnych stanowigcych zatgczniki do
Regulaminu Rekrutacji i Uczestnictwa w ustugach spotecznych
realizowanych przez CUS w Gogolinie.

3. Regulamin Rekrutacji oraz Dokumenty Rekrutacyjne dostepne sg
w Centrum Ustug Spotecznych w Gogolinie lub na stronie
internetowej CUS.

4. Odmowa wypetnienia Dokumentéw Rekrutacyjnych, a zwtaszcza
podania danych osobowych potrzebnych do monitorowania
wskaznikéw kluczowych, przeprowadzenia ewaluacji oraz odmowa
zobowigzania sie Wnioskodawcy do przekazania informacji na temat




jej sytuacji po zakonczeniu realizacji ustugi, jest réwnoznaczna
z brakiem mozliwosci udzielenia wsparcia i negatywnym rozpatrzeniu
whniosku.

Nieodptatna/odptatna —
zasady ustalenia wysokosci
odptatnosci

Nieodptatna

Czas/czestotliwosé
realizacji ustugi
(minimalny/maksymalny)

Do ustugi pod nazwga ,,Pomoc psychologiczna” przewidziane jest zakwalifiko-
wanie 10 osdb. Przeprowadzenia konsultacji w ilosci 2 godzin miesiecznie
przez okres 6 miesiecy dla jednego uczestnika. Ustuga musi by¢ zrealizowana
do 30.11.2024 .

Kadra — kwalifikacje oséb
realizujacych ustugi

1. Uzyskany tytut magistra psychologii.

2. Dodatkowym atutem bedzie ukoniczony kurs psychoterapii lub
dodatkowa specjalizacja.

3. Doswiadczenie w pracy na podobnym stanowisku.

Warunki do realizacji
(w tym lokalowe)

Ustugobiorca zobowigzany jest do:

e Przygotowania pomieszczenia do przeprowadzenia konsultacji.

e Zapewnienia zaplecza lokalowego w co najmniej jednym punkcie
usytuowanym na terenie gminy Gogolin spetniajgce nastepujgce
kryteria:

» pomieszczenia dostosowane do 0s6b z niepetnosprawnoscia,
> pomieszczenia z dostepem do sanitariatow.

Zasady
dokumentowania/rozliczania

Uczestnik ustugi: wniosek wraz z zatqcznikami

Wykonawca: Imienna Karta Udzielonego Wsparcia (potwierdzenie realizacji
ustugi)

Zasady monitorowania
realizacji ustugi

Analiza zgodnosci ilosciowe] (lista zakwalifikowanych uczestnikdw ustugi
utworzona przez pracownika CUS, a nastepnie obecnos$¢ potwierdzona
Imiennymi Kartami Udzielonego Wsparcia).

Mierniki ilosciowe

Liczba oséb skierowanych na ustuge.

Mierniki jakosciowe

Opis przebiegu i rezultatow/ankieta




