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Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug
spotecznych przez Centra Ustug Spotecznych gmina Gogolin przedktada informacje z realizacji
Programu Ustug Spotecznych Gminy Gogolin

1. Informacja o CUS

Centrum Ustug Spotecznych w Gogolinie zwane dalej "Centrum" jest jednostka organizacyjna
Gminy Gogolin dziatajgcg w formie jednostki budzetowej. Siedzibg Centrum jest miasto Gogolin.
Terenem dziatania Centrum jest obszar Gminy Gogolin.

Centrum dziata w oparciu o ustawe z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych (stan prawny: Dz. U. z 2019 r. poz. 1818). Fundamentalnym aktem
prawnym statuujgcym szczegdtowo zakres i podstawy prawne dziatania Centrum jest Statut Centrum
Ustug Spotecznych w Gogolinie, nadany uchwatg nr XXXVI/397/2021 Rady Miejskiej w Gogolinie
z dnia 28 kwietnia 2021 r. (Dz. Urz. Woj. Opolskiego z 2021 r. poz. 1211, ogtoszony 04.05.2021 r.),
stanowigcym prawo miejscowe.

Wojewoda Opolski w ramach nadzoru nad dziatalnoscig gminng, sprawowanego w oparciu
o przepisy art. 85 i nast. ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, na podstawie
kryterium zgodnosci z prawem nie zakwestionowat ww. aktu prawa miejscowego. Akt wszedt w zycie
z dniem 01.07.2021 r.

2. Nazwai cel Programu

Nazwa programu: Program Ustug Spotecznych Gminy Gogolin.

Cel programu: Zwiekszenie dostepnosci do zintegrowanych wustug spotecznych
odpowiadajacych na zidentyfikowane potrzeby mieszkaricéw Gminy Gogolin.

Program Ustug Spotecznych Gminy Gogolin opracowany zostat zgodnie z zapisami ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. z 2019 r. poz.
1818) w zwigzku z realizacjg projektu pt. ,Centrum Ustug Spotecznych w Gogolinie” realizowanego
w ramach Osi priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji,
Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym Programu Operacyjnego
Wiedza, Edukacji, Rozwdj 2014-2020 wspodtfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Centrum Ustug Spotecznych w Gogolinie zostato utworzone poprzez przeksztatcenie
funkcjonujgcego w Gminie Gogolin Osrodka Pomocy Spotecznej na podstawie uchwaty
nr XXXV1/396/2021 Rady Miejskiej w Gogolinie z dnia 28 kwietnia 2021 r. z mocg obowigzywania od
dnia 1 lipca 2021 r. Przeksztatcenie nastgpito w wyniku realizacji projektu pod nazwg ,,Centrum Ustug
Spotecznych w Gogolinie” realizowanego w ramach Osi priorytetowej Il. Efektywne polityki
publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych
Swiadczonych w srodowisku lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj 2014-2020
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spofecznego, na ktére Gmina Gogolin
pozyskata 100% dofinansowania w wysokosci 2 349 484, 50 zt

Centrum Ustug Spotecznych w Gogolinie jest miejscem, ktére skupia wszelkie oferty ustug
spotecznych w jednym miejscu, dazy do ich swiadczenia na najwyiszym poziomie i ma na celu
zaspokajanie potrzeb ogdtu mieszkancow gminy Gogolin. Jest rowniez miejscem integracji i rozwoju

3



Fundusze Rzeczpospolita Uni '
Py nia Europejska
i E!..IFOP@JSKIIE .. - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwoj

spotecznosci lokalnej w réznym wieku i z réznych srodowisk. Jednym z zadan jest takze wspotpraca
z organizacjami pozarzagdowymi, stowarzyszeniami i klubami dziatajgcymi na terenie gminy Gogolin.

W wyniku utworzenia CUS w Gogolinie koniecznym byto przygotowanie Programu Ustug
Spotecznych, ktéry zostat przyjety przez Rade Gminy w dniu 23 wrzesnia 2021 r. w drodze uchwaty
nr XL/441/2021, ktéry nastepnie zostat dwukrotnie zaktualizowany. Pierwszy raz z uwagi na
koniecznos$¢ zmiany charakterystyki oséb objetych Programem Ustug Spotecznych (zostat przyjety
przez Rade Gminy w dniu 29 czerwca 2022 r. w drodze uchwaty nr LII/563/2022), drugi natomiast
z powodu rozszerzenia ustugi pn. ,zajecia jezykowe” (zostat przyjety przez Rade Gminy w dniu
26 stycznia 2023 r w drodze uchwaty nr LX1/648/2023).

Poczatkowo ustugg byty objete dzieci wytacznie z klas VII-VIII, natomiast po rozszerzeniu,
ustugg objeto dzieci od klasy IV szkoty podstawowej, tym samym koniecznym byto wprowadzenie
zmiany obejmujgcej zwiekszenie przewidywanej liczby oséb objetych wsparciem.

Program ustug okresla ustugi spoteczne wynikajgce z potrzeb wspdlnoty samorzgdowe;.

W zwigzku z realizacjg Programu Ustug Spotecznych prowadzone byty zapytania ofertowe
oraz ogtaszano otwarte konkursy ofert na zadania publiczne zlecane przez CUS w Gogolinie do
realizacji organizacjom pozarzagdowym i innym podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pozytku
publicznego.

3. Okres realizacji Programu

Program Ustug Spotecznych w Gminie Gogolin realizowany byt w okresie od 01.10.2021 roku do
31.10.2023 roku.

4. Przewidywana liczba oséb objetych programem oraz liczbe osdéb, ktore skorzystaty z ustug
spotecznych okreslonych w programie, w podziale na poszczegdlne ustugi

Kolejno wymienione ustugi spoteczne byty realizowane przez organizacje pozarzagdowe na
rzecz ogotu mieszkancéw. Ponizej podano takze liczbe uczestnikdw ustugi, ktérg zaplanowano, jak
réwniez faktyczng liczbe oséb do tej pory objetych wsparciem oraz okres przez jaki uczestnik ustugi
mogt zostac objety dziataniem:

> Indywidualne konsultacje psychologiczne dla dorostych (w razie koniecznosci z mozliwoscig
dojazdu do miejsca zamieszkania). Jest to ustuga, ktéra miata na celu dostarczanie Uczestnikowi
Projektu wsparcia emocjonalnego czy informacyjnego w trudnych momentach, ktére przezywa. Ze
wzgledu na ograniczenia motoryczne Uczestnikdw Projektu zwigzanych z réznymi jednostkami
chorobowymi, pomoc psychologiczna byta wykonywana réwniez w miejscu zamieszkania.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu i . )
. ] ] ) ] Liczba oséb objetych ustuga
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu)
3 miesigce / 8 godzin 25 0s6b
'61 ) / g 20 osdb
miesiecznie K—23 M =2
Okres realizacji marzec 2022 r. -lipiec 2023 r.
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> Poradnictwo dla oséb z zaburzeniami zdrowia psychicznego. Ustuga byta przewidziana dla
0s6b cierpigcych na zaburzenia psychiczne doswiadczajace problemdéw z mysleniem, emocjami,
postrzeganiem, pamiecig czy motywacjg, przez co zachowania tych oséb pofaczone sg zwykle
z cierpieniem i prowadzg do zaburzen indywidualnego funkcjonowania. Zajecia z terapeutg byty
prowadzone indywidualnie.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu ) . )
. . . . . Liczba oséb objetych ustuga
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu)
6 miesiecy / 4 godziny ) 12 os6b
. . 10 os6b
miesigcznie K-10 M=2
Okres realizacji wrzesien 2022 r. -sierpief 2023 .
> Ustugi asystencko wspierajgce sSwiadczone w miejscu zamieszkania. Celem ustugi

asystencko-wspierajgcej Swiadczonej w miejscu zamieszkania byto umozliwienie osobom (jak
najdfuzszego) funkcjonowania w swoim dotychczasowym srodowisku. Zapewnienie odpowiedniego
wsparcia osobie niesamodzielnej w formie ustugi odbywato sie poprzez towarzyszenie Uczestnikowi
Projektu w np. wizycie lekarskiej, przy zakupach, planowaniu budzetu domowego, czytaniu ksigzek,
czasopism, spacerach czy innych czynnos$ciach majacych charakter wspierajgcy, a nie wyreczajacy
w codziennym funkcjonowaniu.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu ) , .

] ) ] ) ] Liczba oséb objetych ustuga
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu)
6 miesiecy / 16 godzin 25
(_g y_/ .g 15 oséb
miesiecznie K=11 M—14
Okres realizacji czerwiec 2023 r. -pazdziernik 2023 r.
> Klub Aktywnosci Lokalnej. Ustuga bedaca klubem aktywnosci lokalnej miata za zadanie

wspieraé, aktywizowac i zrzeszac lokalne spotecznosci poprzez udziat w rédznego rodzaju projektach
obywatelskich, warsztatach, zajeciach, spotkaniach z ciekawymi ludZmi, wycieczkach itp., ktére
pobudzg aspiracje rozwojowe, poprawig jakos$¢ zycia oraz przyczynig sie do budowy kapitatu
spotecznego. Klub miat takie na celu doprowadzenie do sytuacji aby ludzie samotni,
pozostawieni domach mogli aktywnie uczestniczyé w proponowanych zajeciach i bra¢ aktywny
udziat w zyciu lokalnym. Ponadto Kluby miaty za zadanie petnié funkcje nosnika informacji dla reszty

spotecznosci lokalnej.
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Dziatania w ramach w/w ustugi byty realizowane nie tylko przez organizacje pozarzagdowe, ale
réwniez zlecane byty innym podmiotom w formie zapytan ofertowych.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu Liczb b obietvch ust
iczba oséb o ch ustu
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu) J&Y &2
0Od dnia ztozenia wniosku i 139
. 50 oséb
do wrzesénia 2023 K—137 M =2
Okres realizacji maj 2022 r. -pazdziernik 2023 .

W ramach w/w ustugi prowadzone byty nastepujace dziatania:

Spotkanie z fizjoterapeutg;

Spotkanie z podologiem;

Szkolenie z zakresu pierwszej pomocy;
Spotkanie z dietetykiem;

Spotkanie z Fryzjerkg oraz makijazystka;
Warsztaty z parzenia herbaty;
Warsztaty z obstugi smartfona;

©® N Uk wNR

Spotkanie z diabetykiem.

Odbyto sie rowniez kilka wycieczek autokarowych, ktére miaty za zadanie integracje senioréow
oraz wspodlne spedzenie czasu na swobodnej zabawie przy jednoczesnym zapoznaniu sie z historig
wtasnego regionu. Cztonkowie Klubu Aktywnosci Lokalnej pojechali miedzy innymi do Krasiejowa,
w ktérym zwiedzali Jurapark, do Pszczyny, gdzie zwiedzano zamek. Kolejng wycieczka byt wyjazd do
Arboretum w Wojstawicach oraz wyjazd na spektakl do Opola. Seniorzy odbyli takze wyjazd do
Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu. W miesigcu wrzesniu odbyt sie piknik w gospodarstwie
agroturystycznym, ktéry miat stuzy¢ dalszej integracji cztonkow KAL. W roku 2023, ktéry jest rowniez
rokiem 800-lecia Gogolina, cztonkowie Klubu Aktywnosci Lokalnej upamietnili to wydarzenie
poprzez zasadzenie drzew w kazdym sotectwie. Précz wycieczek i spotkan ze specjalistami, w kazdej
Swietlicy raz w miesigcu odbywalty sie , Interaktywne Zajecia z Muzyka”, ktére prowadzita Pani
Katarzyna Krynicka. Zajecia taczyty ze sobg muzyke, Spiew i ruch.

Kluby Aktywnosci Lokalnej zrzeszone s3 w oSmiu punktach na terenie catej Gminy Gogolin
i obejmujg 139 cztonkdw.

Swietlica Wiejska w Kamionku
ul. Ogrodowa 3, Kamionek

Swietlica Wiejska w Zakrzowie
ul. Mickiewicza 3, Zakrzéw

Swietlica Wiejska w Gérazdzach
ul. Wiejska 4, Gérazdze

Swietlica Wiejska w Malni

ul. Powstancow Slaskich 2, Malnia
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Swietlica Wiejska w Kamieniu Slgskim

Plac Mysliwca 30, Kamien Slgski

Centrum Aktywizacji Wiejskiej w Odrowazu
ul. Wiejska 58, Odrowaz
Swietlica Wiejska w Obrowcu

ul. tgkowa, Obrowiec (przy OSP)

Swietlica Wiejska w Strzebniowie

ul. Plebiscytowa 1, Strzebniow

W dniach 20-23 paZdziernika 2023 r. uczestnicy KAL6w wzieli udziat w ,Wyjazdowych
warsztatach integracyjnych”, ktére odbyly sie w Kamieniu Slgskim. Podczas wyzej wymienionego
dziatania uczestnicy zaprezentowali swéj program artystyczny, ktory pieczotowicie przygotowywali
przez ostatnie miesigce. Ponadto podczas ww. pobytu odbyly m.in. spotkania z specjalistami
z zakresu zdrowia i rehabilitacji, warsztaty integracyjne z wykorzystaniem muzyki i tanica.
Uczestnikom przygotowano wieczér wspomnien, gdzie zaprezentowano zdjecia z catego okresu
realizacji ustugi ,,Klub Aktywnosci Lokalnej” oraz przeprowadzono QUIZ ,KALowicza” z wiedzy o
funkcjonowaniu CUS i realizowanym projekcie.

> Grupowe zajecia psychoedukacyjne dla rodzicdw. Podczas spotkan Uczestnicy Projektu mieli
mozliwo$¢ rozmawiania o biezgcych sytuacjach w relacjach z dzieémi, ktére stanowity dla nich
wyzwanie. Spotkania skoncentrowane byty na budowaniu zasobéw, ktére miaty za zadanie wspierac
rodzicow w ich kontakcie z dzieckiem. Spotkania pozwolity wyposazy¢ rodzica w przydatne narzedzia
i umiejetnosci, ktére bedzie mozna wykorzysta¢ w wychowaniu dziecka. Zajecia byty prowadzone
przez specjalistbw majacych wiedze i doswiadczenie w budowaniu prawidtowych postaw
rodzicielskich.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu ) , .
] ) ] ) ) Liczba oséb objetych ustuga
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu)
3 miesigce / 4 godzin 18
jcl _/ g y 15 osdéb
miesiecznie K-16 M =2
Okres realizacji maj 2022 r. -luty 2023 .
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> Zajecia jezykowe, to ustuga, ktéra byta przeznaczona dla dzieci uczacych sie w klasach od 4
do 8 szkoty podstawowej, chcgcych rozwija¢ umiejetnosci w komunikacji (ptynnosci i precyzji
wypowiedzi) w réznych kontekstach zyciowych i kulturowych oraz rozwija¢ stownictwo i pogtebiac

znajomosci gramatyki w jezyku angielskim i niemieckim.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu ) i )

. ) ) . . Liczba oséb objetych ustuga

kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu)
6 miesiecy / 4 godzin 298 dzieci
? Y/ g Y 100 dzieci
miesigcznie K- 166 M-=132
Okres realizacji wrzesien 2022 r. -pazdziernik 2023 r.

> Indywidualna terapia dla oséb uzaleznionych (w tym uzaleznienia behawioralne). Ustuga

byta przewidziana dla oséb uzaleznionych, u ktérych zdiagnozowano uzaleznienie lub istnieje
podejrzenie uzaleznienia gtéwnie od gier komputerowych, Internetu czy telefonu komérkowego.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu Liczb b obietvch ust
iczba oséb o ch ustu
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu) J&tY &2
10
6 miesiecy / 8 godzin
_Q Y/ g 10 osbéb 3 dzieci oraz 7 dorostych
miesiecznie
K-5 M-5
Okres realizacji wrzesien 2022 r. -sierpien 2023 r.

> Zajecia indywidualne z dietetykiem. Celem tej ustugi byto uswiadamianie Uczestnikom

Projektu jak prawidtowo sie odzywiaé, jaka wybieraé zywnos$é czy jak przygotowywaé potrawy.
Dietetyk pomégt takze rozwigzywaé réznego rodzaju problemy ze zdrowiem, poczgwszy od tego jak
radzi¢ sobie z nadwagg, a skoriczywszy na zywieniowym leczeniu wielu powaznych chordb.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu ) , .
] i ] ) ] Liczba oséb objetych ustuga
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu)
61
6 miesiecy / 1 godzina
? y_/ g 12 59 dorostych oraz 2 dzieci
miesiecznie
K-50 M-11
Okres realizacji lipiec 2022 r. -sierpiert 2023 r.
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Oprocz w/w ustug, ktére realizowane byty przez organizacje pozarzadowe, ,,Centrum Ustug
Spotecznych w Gogolinie”, w ramach wtasnych kompetencji zlecat realizacje pozostatych ustug
takich jak:

> Grupy zabawowe dla rodzicow. Celem tej ustugi byto prowadzenie grup dla najmfodszych
dzieci (do lat 4) oraz ich rodzicow/opiekunéw prawnych. Spotkania dzieci i rodzicow/opiekundéw
prawnych odbywaty sie pod merytoryczng opieka specjalistéw. Grupy zabawowe to byty spotkania
o charakterze edukacyjno-integracyjnym, gdzie gtéwng role petnita zabawa niezbedna dla
prawidtowego rozwoju dzieci.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu . ) .

] ) i ) ] Liczba oséb objetych ustuga
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu)
76
3 miesigce / 8 godzin
.61 . / g 25 rodzin z dzie¢mi 35 dorostych oraz 41 dzieci
miesiecznie
K—-52 M —24
Okres realizacji kwiecien 2022 r. -czerwiec 2023 r.
> Zajecia ruchowe dla dorostych (grupa). Celem ustugi byto wprowadzenie do CUS zajec

aktywnosci fizycznej, ktére pozwalajg diugo zachowa¢ miodosé i opdinié procesy starzenia.
Regularne éwiczenia pozwalaty zmniejszy¢ ryzyko wystgpienia réznych choréb i usprawni¢ prace
wszystkich uktadéw i narzadéw oraz zwiekszyé zakres ruchomosci stawow, co pomagato fatwiej
wykonywaé wiele codziennych czynnosci.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu Liczb b obietvch ust
iczba osdb o ch ustu
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu) J&Y &2
3 miesiagce / 8 godzin 131
.61 ) / g 20 o0sdéb
miesiecznie K—129 M =2
Okres realizacji czerwiec 2022 r. -wrzesien 2023 .
> Punkt pomocy prawnej. Celem ustugi byto udzielanie kompleksowej pomocy prawnej

mieszkancom Gminy Gogolin, w szczegdlnosci osobom dotknietym przemocg domowg. W ramach
ustugi, kazdy Uczestnik Projektu mégt liczyé na porade prawng, wsparcie w opracowaniu planu
dziatania oraz przygotowaniu odpowiednich dokumentow.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu . , .
] ) ] . ] Liczba oséb objetych ustuga
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu)
12 miesiecy / 3 godziny w ciagu . 256 0sob
200 osbb
tego okresu K-171 M — 85
Okres realizacji kwiecien 2022 r. -wrzesieni 2023 r.
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> Pomoc neurologopedyczna (w razie koniecznosci z mozliwosciq dojazdu do miejsca
zamieszkania). Celem tej ustugi byto uzyskanie pomocy neurologopedycznej dla dzieci od lat 7 i oséb
dorostych borykajacych sie z réznymi chorobami i dysfunkcjami zwigzanymi z osrodkowym uktadem
nerwowym, bedgcymi wynikiem choréb genetycznych, wad anatomicznych, lub skutkiem
nieprawidtowego przebiegu cigzy lub porodu, a takze po przebytych udarach i urazach mézgu.

Czasookres realizacji ustugi dla Wskaznik rezultatu ) . )
. . . ) i Liczba oséb objetych ustugg
kazdego uczestnika projektu (w skali catego projektu)
10
° m|e5|$;cy-/ 10'godzm 10 0s6b 4 dorostych oraz 6 dzieci
miesiecznie
K-4 M-6
Okres realizacji wrzesien 2022 r. -wrzesien 2023 r.

Ogélna liczba oséb, ktére skorzystaty z ustug spotecznych wyniosta: 1061 osoby?

Nalezy réwniez nadmienié, iz w wyniku przeprowadzonej diagnozy potrzeb mieszkancow
gminy Gogolin wyraZnie wskazano na koniecznos¢ rozwijania ustug z zakresu pobudzania aktywnosci
obywatelskiej. Stad tez w katalogu ustug spotecznych znalazty sie dziatania z zakresu animacji
lokalnej, wolontariatu, edukacji sSrodowiskowej oraz innych form dziatan aktywizujgcych srodowisko
mieszkancdw poprzez organizowanie spotecznosci lokalnej.

Istotg organizowania spotecznosci lokalnej jest traktowanie spotecznosci lokalnej catosciowo,
tzn. srodowisko lokalne jest podmiotem i przedmiotem oddziatywan. Celem powyzszego dziatania
byto tworzenie wspdlnej ptaszczyzny rozwoju spotecznego. Dziatania te byty adresowane
do spotecznosci terytorialnych i kategorialnych, a realizowane byty w ramach dziata wspierajgcych,
ktore uwzgledniaty wszelkie potrzeby srodowiska lokalnego z wykorzystaniem jego sit i zasobdw.

Na terenie gminy Gogolin przeprowadzono miedzy innymi takie dziatania jak: wolontariat
akcyjny i edukacyjny, akcje spoteczne, dyzury Organizatora Spofecznosci Lokalnej (miato to na celu
zwiekszenie przeptywu istotnych informacji i planowania dziatan pomiedzy OSL, a mieszkancami —
budowanie partnerskich relacji), Akademia Wiedzy i Rozwoju (byty to spotkania, warsztaty
edukacyjne i rozwojowe w tym réwniez dla dzieci i mtodziezy), Strefa Integracji Spotecznej (byty to
wydarzenia integracyjne z aktywnym udziatem mieszkarncéw z wykorzystaniem ich potencjatu) itp.

Dziatania wspierajgce oraz realizacja ustug spotecznych odbywaty sie zgodnie z miesiecznymi
harmonogramami opracowywanymi w uzgodnieniu z zainteresowanymi mieszkancami lokalnych
srodowisk jak réwniez w porozumieniu z wykonawcami.

Projekt byt realizowany zgodnie z zatozonymi 4 kamieniami milowymi w okresach:

1) od 01.01.2021 r. do czerwca 2021 r. — pierwszy kamien milowy,

2) od lipca 2021 do 30.06.2022 r. — drugi kamierh milowy,

3) od 01.07.2022 r. do przetomu maja i czerwca 2023 r. — trzeci kamien milowy,
4) od przetomy maja i czerwca 2023 r. do 31.10.2023 r. — czwarty kamien milowy.

1w liczbie ujeto osoby, ktére skorzystaty z jednej lub kilku ustug w okresie trwania projektu
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oraz zgodnie z zasadami polityki rownych szans kobiet i mezczyzn oraz niedyskryminacji, co

oznacza, ze w planowanych formach wsparcia mogty bra¢ udziat osoby bez wzgledu na wiek,

pte¢, stopien niepetnosprawnosci, rase, pochodzenie etniczne, wyznawang religie lub

Swiatopoglad.

5. Opis stopnia realizacji programu
Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych Gminy Gogolin
Etap Opis dziatania
Podjecie przez Rade Miejskg w Gogolinie
W sprawie przyjecia Programu Ustug UCHWALA NR XL/441/2021
Spotecznych Gminy Gogolin, okreslajgcego RADY MIEJSKIEJ W GOGOLINIE
| ustugi spoteczne wynikajgce z potrzeb z dnia 23 wrzesnia 2021 r.
wspoélnoty samorzadowej na okres od W sprawie przyjecia
01.10.2021 r. do 31.10.2023 r. Programu Ustug Spotecznych Gminy Gogolin
Termin realizacji: wrzesien 2021 r.
Koordynowanie realizacji dziatan zwigzanych Zrealizowano wszystkie ustugi okreslone
z wdrozeniem Programu Ustug Spotecznych | w Programie Ustug Spotecznych Gminy Gogolin
w tym: przygotowanie dokumentacji zwigzanej
Il | ze zleceniem ustug, zlecenie ustug spotecznych, |  Wszelkie dokumenty zwigzane z rekrutacja,
realizacja ustug spotecznych, zlecaniem ustug oraz ich realizacjg umieszczone
Termin realizacji: pazdziernik 2021 - 2023 r. s na stronie www.cus.gogolin.pl oraz w BIP
pod adresem www.bip.cus.gogolin.pl
Raport monitorujacy realizacje Programu Ustug
Spotecznych Gminy Gogolin za 2021 rok —
przedstawiony podczas XLV/2021 z Sesji Rady
Miejskiej w Gogolinie, ktéra odbyta sie dnia 28
grudnia 2021 r.
Monitorowanie realizacji Programu Ustug Raport monitorujgcy realizacje Programu Ustug
m Spotecznych. Spotecznych Gminy Gogolin za 2022 rok—
Termin realizacji: grudzier 2021 r., przedstawiony podczas LIX Sesji Rady Miejskiej
grudzien 2022 r., pazdziernik 2023 r. w Gogolinie, ktéra odbyta sie 29 grudnia 2022 r.
Raport monitorujacy realizacje Programu Ustug
Spotecznych Gminy Gogolin za 2023 rok —
przedstawiony podczas LXXIIl/2023 z Sesji Rady
Miejskiej w Gogolinie, ktéra odbyta sie dnia 26
pazdziernika 2023 r.
Przeprowadzenie catosciowego przegladu
realizacji Programu Ustug Spotecznych oraz
analiza raportéw z monitorowania realizacji
ustug spotecznych wraz z analizg poziomu | Opublikowanie informacji z realizacji Programu
v osiggniecia miernikéw efektywnosci. Ustug Spotecznych- zgodnie z art. 6 ustawy

Termin realizacji: wrzesien 2023 r.

Sporzadzenie informacji z realizacji Programu
Ustug Spotecznych- zgodnie z art. 6 ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. (Dz.U. 2 2019 r. poz. 1818).

Termin realizacji: do 28 lutego 2024 r.

z dnia 19 lipca 2019 r. (Dz.U. 2 2019 r. poz.
1818). w dniu 19 lutego 2024 r.
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. . Wskaznik do Wskaznik ich
L.p. Nazwa uslugi spolecznej . . . ..
zrealizowania realizacji
Indywidualne konsultacje psychologiczne
1. dla dqrgsfth (w r_a2|e konlec_erosu 20 0s6b 25 0s6b
z mozliwoscig dojazdu do miejsca
zamieszkania)
2. Poradnictwo d_Ia osob_z zaburzeniami 10 0s6b 12 0s6b
zdrowia psychicznego
3. , psfugl asystehclfo—wsple.rajqce . 15 oso6b 25 0s6b
Swiadczone w miejscu zamieszkania
4, Klub Aktywnosci Lokalnej 50 oséb 139 oséb
5. Grupowe zajecia psyclhoedukacyjne 15 0s6b 18 053b
dla rodzicow
6. Zajecia jezykowe 100 oséb 298 0sdb
Indywidualna terapia dla oséb
7. uzaleznionych (w tym uzaleznienia 10 oséb 10 oséb
behawioralne)
8. Zajecia indywidualne z dietetykiem 12 oséb 61 0sob
. 76 w tym:
. 25 rod
9. Grupy zabawowe dla rodzicow r? ,erT 35 dorostych
z dzie¢mi .
41 dzieci
10. Zajecia ruchowe dla dorostych (grupa) 20 0sdb 131 oséb
11. Punkt Pomocy Prawnej 200 oséb 256 0sdb
Pomoc neurologopedyczna (w razie
12. koniecznosci z mozliwoscig dojazdu do 10 oséb 10 oséb
miejsca zamieszkania)

Najwieksza liczba odbiorcéw ustug uksztattowata sie w grupie osdb uczestniczacych w:

1) Zajeciach jezykowych — 298 0sdb;

2) Punkt Pomocy Prawnej — 256 0sdb;

3) Klubie Aktywnosci Lokalnej — 139 oséb;

4) Zajeciach ruchowych dla dorostych - 131 oséb.

Powyzsze dane liczbowe sugeruja, ze te ustugi byly szczegdlnie atrakcyjne dla spotecznosci.
Najmniejszy zakres osobowy dotyczyt nw. ustug spotecznych w zakresie:

1) Pomoc neurologopedyczna (w razie koniecznosci z mozliwoscia dojazdu do
miejsca zamieszkania — 10 oséb;

2) Indywidualna terapia dla 0séb uzaleznionych (w tym uzaleznienia behawioralne)
— 10 0s6b.

3) Poradnictwo dla 0séb z zaburzeniami zdrowia psychicznego- 12 oséb.
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6. Wyniki monitorowania realizacji programu i ocene programu w oparciu o mierniki efektywnosci realizacji programu

Mierniki efektywnosci - ilosciowe

L.p . 30.06. | 07-09. | 30.09. | 10-12. 31.12. 01-03. | 31.03. 04-05. 31.05. 04-06. 30.06. 07-10. 31.10.
Rodzaj ustug spotecznych
2022 2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
Indywidualne konsultacje
0 5 5 5 5 0
psychologiczne dla dorostych (w . . . . . . .
1. , _ o IRa K-9 K-0 K-9 K-5 K-14 K-5 K-19 K-4 K-23 K-4 K-23 K-0 K-23
razie koniecznosci z mozliwosciq
. . . . M-1 M-0 M-1 M-0 M-1 M-0 M-1 M-1 M-2 M-1 M-2 M-0 M-2
dojazdu do miejsca zamieszkania);
6 6 0 0 0 0
Grupowe zajecia I . . . . . .
2. . L. K-6 K-6 K-12 K-4 K-16 K-0 K-16 K-0 K-16 K-0 K-16 K-0 K-16
psychoedukacyjne dla rodzicow
M-0 M-0 M-0 M-2 M-2 M-0 M-2 M-0 M-2 M-0 M-2 M-0 M-2
| 29 i 0 i 14 & 15 76 15 76 0 76
3. | Grupy zabawowe dla rodzicow; | K-11 | K-21 | K-32 K-0 K-32 K-10 K-42 K-10 K-52 K-10 K-52 K-0 K-52
M-7 M-8 | M-15 | M-0 M-15 M-4 | M-19 M-5 M-24 M-5 M-24 M-0 M-24
Pomoc neurologopedyczna
5 0 0 5 5 0
(w razie koniecznosci I I I . . .
4, . . . K- K-1 K-1 K-0 K-1 K-0 K-1 K-3 K-4 K-3 K-4 K-0 K-4
z mozliwosciq dojazdu do miejsca
. . M- M-4 M-4 M-0 M-4 M-0 M-4 M-2 M-6 M-2 M-6 M-0 M-6
zamieszkania)
----- 105 @8 | o ME 0z B 0 298 0 298 0 298
5. Zajecia jezykowe K- K-52 K-52 K-0 K-52 K-114 | K-166 K-0 K-166 K-0 K-166 K-0 K-166
M- M-53 M-53 M-0 M-53 M-79 | M-132 M-0 M-132 M-0 M-132 M-0 M-132
21 0 40 0 0 0
Zajecia indywidualne . . . . . .
6. . . K- K-17 K-17 K-0 K-17 K-33 K-50 K-0 K-50 K-0 K-50 K-0 K-50
z dietetykiem;
M- M-4 M-4 M-0 M-4 M-7 M-11 M-0 M-11 M-0 M-11 M-0 M-11
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20 0 28 34 46 0
Zajecia ruchowe dla dorostych . . . . - - -
7. ( ) K-37 K-19 K-56 K-0 K-56 K-28 K-84 K-33 K-117 K-45 K-129 K-0 K-129
rupa
grap MO | M1 | M1 | M0 | M1 | MO | M1 | M1 | M2 M-2
Poradnictwo dla oséb 5 g 0 g 5 10 2 B B
8. z zaburzeniami zdrowia K- K-5 K-5 K-0 K-5 K-3 K-8 K-2 K-10 K-10
psychicznego; M- M-0 M-0 M-0 M-0 M-2 M-2 M-0 M-2 M-2
Indywidualna terapia dla oséb 5 I 0 I 5 . 0 . .
9. |uzaleznionych (w tym uzaleznienia K- K-2 K-2 K-0 K-2 K-3 K-5 K-0 K-5 K-5
behawioralne) M- M-3 M-3 M-0 M-3 M-2 M-5 M-0 M-5 M-5
w7 | B | @ v | B s | [ 256
10. Punkt pomocy prawnej; K-33 K-19 K-52 K-21 K-73 K-24 K-97 K-10 K-107 K-171
M-3 M-8 M-11 M-13 M-24 M-13 M-37 M-6 M-43 M-85
Ustugi asystencko wspierajqgce - - - - .
11. Swiadczone w miejscu K- K- K- K- K- K- K- K- K- K-11
zamieszkania; M- M- M- M- M- M- M- M- M- M-14
B 2 | x| B | o 4 134 139
12. Klub Aktywnosci Lokalnej K-87 K-12 K-99 K-21 K-120 K-8 K-128 K-4 K-132 K-137
M-1 M-0 M-1 M-0 M-1 M-1 M-2 M-0 M-2 M-2
: 195 | 235 | 430 66 496 336 832 8l 913 1063
RAZEM uczestnicy ustug
K-183 | K-154 | K-337 | K-51 | K-388 | K-228 | K616 | K-66 | K-682 K-775
spotecznych
M-12 | M-81 | M-93 | M-15 | M-108 | M-108 | M-216 | M-15 | M-231 M-288
114 | 157 | 211 45 316 254 570 111 681 738
IPUS K-110 | K147 | k-257 | K29 | K-286 | K217 | K-503 | K90 | K-593 K-647
M-4 | M20 | M14 | M16 | M30 | M37 | M67 | M21 | m-88 M -91
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Mierniki efektywnosci - jakosciowe

Zasadniczo wszyscy badani klienci CUS sg zadowoleni z jakosci obstugi klienta w CUS
w niemalze 100% i to w zakresie dotyczgcym fachowosci i kompetencji zawodowych pracownikow
(tzw. kompetencje twarde) jaki i w zakresie posiadanych przez nich kompetencji miekkich, co wyraza
sie m. in. w najwyzszej sredniej ocenie w skali pieciostopniowej tj. 5,00 w przedmiocie pytan
dotyczacego poziomu zadowolenia z otrzymanych ustug CUS. Nie odnotowano wskazan
negatywnych.

Sondaze ankietowe w przedmiocie oceny jakosci ustug CUS w odniesieniu do pracownikdéw
tej instytucji oraz wykonawcéw ustug monitowano na biezgco, od poczatku wdrazania
poszczegdlnych ustug. Wykonawcy etapowo w ramach badan ankietowych mieszkancéw Gminy
Gogolin korzystajacych z ustug spotecznych weryfikowali poziom zadowolenia z ustugi. W skali
pieciostopniowej oceniano powyzsze wg najwyzszych not. W tym zakresie nie odnotowano zadnych
uwag negatywnych ani nizszych. Na ww. oceny nie miaty wptywu dane demograficzne tj. ani wiek,
ani wyksztatcenie, ani pte¢. Niezalenie od ww. cech wszyscy respondenci udzielali tozsamych
odpowiedzi.

W sondazach internetowych réwno 100% badanych w skali pieciostopniowej réwniez
najwyzej ocenito zachowanie poufnosci i prywatnosci przez personel CUS i wykonawcéw
wykonujgcych ustugi na jego zlecenie. Na tym samym wysokim poziomie oceniono zyczliwosé,
uprzejmos¢ i kulture osobistg ww. oséb podmiotéw. Podobnie oceniono empatie i che¢ pomagania
innym przez pracownikdw opiniowanej instytucji i podmiotéw dziatajgcych na jej zlecenie, a takze
ich profesjonalizm i kompetencje.

Dodatkowo przenalizowano dane wynikajgce z sondazu ankietowego przeprowadzonego
przez Centrum Ustug Spotecznych w Gogolinie wsréd mieszkarnicow Gogolina w lipcu 2023 r.
i wrzesniu 2023 r. Analizg objeto 126 w catosci wypetnionych ankiet. W ramach ankiety
monitorujgcej badani odpowiadali na pytania czy w zwigzku z utworzeniem Centrum Ustug
Spotecznych nastgpita poprawa jakosci ustug spotecznych w poréwnaniu do ustug $wiadczonych
przez OPS. Z uzyskanych danych wynika, ze okoto 97,62% mieszkancéw, ktérzy wzieli udziat
w sondazu, odpowiedziato pozytywnie na pytanie o poprawe jakosci ustug spotecznych w zwigzku
z utworzeniem Centrum Ustug Spotecznych. To sugeruje, ze wiekszo$é respondentow uwaza, ze
jakosc¢ ustug poprawita sie. Natomiast okoto 2,38% mieszkancéw odpowiedziato negatywnie. Wynika
z tego, ze niewielka grupa respondentdw uwaza, ze jakos¢ ustug spotecznych sie nie poprawita.

Badanych zapytano réwniez jak oceniajg sprawnos$é systemu obstugi ustug spotecznych
Swiadczonych w CUS, w tym realizacje modelu tzw. jednego okienka. Okoto 96,83% badanych ocenito
sprawnos¢ systemu obstugi ustug spotecznych w CUS, w tym realizacje modelu jednego okienka,
pozytywnie. To sugeruje, ze wiekszo$¢ respondentédw uwaza, ze system dziata skutecznie
i efektywnie. Okoto 2,38% badanych ocenito system negatywnie. Wynika z tego, ze niewielka grupa
respondentéw ma negatywne zdanie na temat systemu. Okoto 0,79% respondentdw nie miato
zdania na ten temat. Ocena systemu na poziomie okoto 96,83% sugeruje, ze system jest ogdlnie
pozytywnie oceniany przez wiekszo$¢ badanych. Niemniej jednak warto zrozumieé przyczyny
negatywnych ocen i bra¢ pod uwage zdanie tych, ktérzy nie mieli wyraznej opinii. Dalsze badania
mogg pomac zidentyfikowac obszary, ktére wymagajg poprawy lub dalszej analizy.

15



Fundusze Rzeczpospolita Uni '
Py nia Europejska
i E!..IFOPEJSI(.IE .. - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwoj

Okoto 11% badanych ocenito na poziomie dobrym (skala od 1 do 5) okres oczekiwania na

skorzystanie z ustugi, w pozostatym zakresie (88,89%) ankietowani okres oczekiwania na ustugi
ocenili na najwyzszym poziomie (5). Zakres i wymiar przyznanych ustug zadowolit w najwyzszym
stopniu 97,22% badanych, przy braku ocen skrajnie negatywnych.

Respondenci zapytani w trybie ankiet elektronicznych czy postrzegajg stabe strony, pozadaja
zmian lub usprawnien w obszarze organizacji ustug przez CUS w Gogolinie (pytanie otwarte) nie
dopatrywali sie zadnych stabych stron, podkreslano, ze nie dostrzega sie potrzeb zmian, wysoko
oceniano organizacje ustug. Jednostkowo w zakresie pytania otwartego zarzucono natomiast ,,zbyt
mate informowanie spoteczeristwa o dostepnych ustugach”, nie uszczegétawiajac jednak powodow
takiej oceny. Tymczasem 88,89% respondentow ocenito, iz uwaza, ze byli dobrze poinformowani
o ofercie ustug CUS. Z kolei 86,11% badanych wskazato, ze mogto skorzysta¢ ze wszystkich
potrzebnych ustug CUS. Zdaniem przewazajgcej czesci respondentéw przyznane ustugi byty
potrzebne (91,67%).

Warto nadmieni¢, ze powyisze oceny obejmowaty wszystkie wazne aspekty zwigzane
z merytoryczng i organizacyjng jakosScig ustugi. Jednostkowo tez pojawity sie stwierdzenia, ze
mieszkaniec nie jest pewny czy weZmie udziat w zajeciach w przysztosci. Prawie 100% badanych
polecitoby jednak innym osobom skorzystanie z oferty CUS w Gogolinie (z wyfaczeniem ww.
jednostkowego stanowiska). Ponadto ankietowani klienci nie odnotowali jakichkolwiek trudnosci we
wspotpracy z ww. instytucja.

Respondenci oceniali czy jakies aspekty merytoryczne lub organizacyjne $wiadczenia ustug
wymagajg ich zdaniem jakie$ zmiany. W tym kontekscie uzyskane rezultaty sondazy ankietowych
wskazywaty na brak jakichkolwiek zasadniczych aspektéw do zmiany. Pojawity sie pojedyncze
whnioski co do mozliwosci przeprowadzania zaje¢ grupowych w pdzniejszych godzinach.

Badani mieszkancy Gminy Gogolin podczas indywidualnych wywiaddéw réwniez oceniali
rézne aspekty, zwigzane z korzystaniem z ustug CUS w Gogolinie, a to pod wzgledem kompetencji
zawodowych oraz fachowosci obstugujgcych ich pracownikéw CUS i wykonawcéw ustug, jak rowniez
poprzez pryzmat tzw. kompetencji miekkich ww. kadry osobowej. Respondenci szczegdlnie
pozytywnie oceniali mozliwos¢ kontaktu telefonicznego, cheé¢ udzielania pomocy klientom,
profesjonalng wiedze, umiejetnosci i kompetencje zawodowe pracownikéw i wykonawcdw, a takze
stosunkowo krotki czas oczekiwania na rozpoczecie ustugi od daty ztozenia wniosku. Pozytywnie
zostata oceniona szeroko rozumiana dostepno$é ustug dla osdb z niepetnosprawnosciami, poprzez
organizacje ustug w miejscach posiadajgcych odpowiednie dla nich udogodnienia techniczne
(zwtaszcza dostep do windy i sanitariatow). W pojedynczych przypadkach wyrazano watpliwosci
odnosnie lokalizacji niektérych ustug o charakterze indywidualnym w obrebie wiejskim, z uwagi na
brak anonimowosci w srodowisku wiejskim (na przyktad Punkt Pomocy Prawnej). Wskazywano, ze
bardziej komfortowe dla mieszkancéw jest korzystanie z tego typu ustug w siedzibie/centrum gminy
— w Gogolinie. Podobnych uwag nie zgftaszano natomiast w stosunku do zajeé grupowych,
dziatalnosci Klubu Aktywnosci Lokalnej oraz majgcych charakter zwigzany z promocjg i ochrong
zdrowia. Dostep tych ustug w srodowisku wiejskim cieszyt sie pozytywnym odbiorem.
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7. Koszty realizacji programu

Srodki przeznaczone na realizacje ustug spotecznych przez:

NGO (otwarte konkursy ofert) 828 619,30 zt
inne podmioty (zapytania ofertowe) 369 240,00 zt
tACZNIE 1197 859,30 zt

Srodki przeznaczone na realizacje ustug
spotecznych przez:

B NGO (otwarte konkursy ofert)

M inne podmioty (zapytania ofertowe)

8. Lista wykonawcow poszczegdlnych ustug spotecznych okreslonych w programie

Ponizsza tabela przedstawia nazwy kolejno realizowanych ustug w tym wykonawce, kwote
brutto oraz date zawarcia umowy.

Data
L.p. Nazwa ustugi Wykonawca podpisania
umowy
INDYWIDUALNE KONSULTACIJE Stowarzyszenie

PSYCHOLOGICZNE DLA DOROStYCH Oswiatowo-Artystyczne

1. (W RAZIE KONIECZNOSCI »Edukacja Ku Przysztosci” | 25.02.2022
Z MOZLIWOSCIA DOJAZDU DO MIEJSCA | z siedzibg w Gogolinie ul.

ZAMIESZKANIA) Strzelecka 30

Stowarzyszenie

Oswiatowo-Artystyczne
GRUPOWE ZAJECIA PSYCHOEDUKACYJNE

2. . ,Edukacja Ku Przysztosci” | 25.04.2022
DLA RODZICOW N -
z siedzibg w Gogolinie
ul. Strzelecka 30
Gminny Osrodek
GRUPY ZABAWOWE .
3. . Kultury w Gogolinie 21.02.2022
DLA RODZICOW

Plac Dworcowy 5
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ZAJECIA JEZYKOWE

| edycja

Stowarzyszenie
Oswiatowo-Artystyczne
,Edukacja Ku Przysztosci”
z siedzibg w Gogolinie
ul. Strzelecka 30

25.04.2022

Il edycja

»Zajecia jezykowe
W praktyce — wycieczka
edukacyjna w ramach
ustugi zajecia jezykowe”

Stowarzyszenie
Oswiatowo-Artystyczne
,Edukacja Ku Przysztosci”
z siedzibg w Gogolinie
ul. Strzelecka 30

10.03.2023

28.08.2023

ZAJECIA INDYWIDUALNE

Z DIETETYKIEM

| edycja

Stowarzyszenie
Oswiatowo-Artystyczne
,Edukacja Ku Przysztosci”
z siedzibg w Gogolinie
ul. Strzelecka 30

23.06.2022

Il edycja

Stowarzyszenie
Oswiatowo-Artystyczne
,Edukacja Ku Przysztosci”
z siedzibg w Gogolinie
ul. Strzelecka 30

31.01.2023

ZAJECIA RUCHOWE DLA DOROStYCH

(GRUPA)

Gminny Osrodek
Zdrowia w Gogolinie
ul. Szkolna 2

8.04.2022

PORADNICTWO DLA OSOB Z
ZABURZENIAMI ZDROWIA
PSYCHICZNEGO

Stowarzyszenie
Oswiatowo-Artystyczne
»Edukacja Ku Przysztosci”
z siedzibg w Gogolinie
ul. Strzelecka 30

23.06.2022

INDYWIDUALNA TERAPIA DLA OSOB
UZALEZNIONYCH (W TYM UZALEZNIENIA
BEHAWIORALNE)

Stowarzyszenie
Oswiatowo-Artystyczne
»Edukacja Ku Przysztosci”
z siedzibg w Gogolinie
ul. Strzelecka 30

23.06.2022

PUNKT POMOCY PRAWNEIJ

Kancelaria Radcy
Prawnego — Radca
Prawny
Elzbieta Mikitdw-Pakura
ul. Kottataja 11/26,
45-064 Opole

08.03.2022
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Firma ,Grafit”
Interaktywne zajecia Katarzyna Krynicka 13.05.2022
z muzyka ul. Akacjowa 6a/14 o

10.

47-330 Zdzieszowice

Dziatania NGO Stowarzyszenie
(spotkania ze Wykuwamy Przyszios¢ |, 105955
specjalistami/warsztaty/pikniki/ z siedziba w Choruli,
wycieczki) ul. Opolska 66

Instytut Naukowo-
Badawczy Ksiedza
Sebastiana Kneippa

KLUB AKTYWNOSCI LOKALNEJ

Zespot Rehabilitacyjno-
Wypoczynkowy 09.10.2023
Sebastianeum Silesiacum

Wyjazdowe warsztaty
integracyjne

w Kamieniu Slaskim,
ul. Parkowa 1b,
47-325 Kamier Slgski

11.

POMOC NEUROLOGOPEDYCZNA (W Gabriela Przywara
RAZIE KONIECZNOSCI Z MOZLIWOSCIA ul. Dolna 10 12.09.2022
DOJAZDU DO MIEJSCA ZAMIESZKANIA) 47-300 Gwozdzice

12.

Towarzystwo Dobroczynne
Niemcéw na Slasku,
UStUGI ASYSTENCKO WSPIERAJACE ) 15.05.2023
ul. J. Stowackiego 10,

45-364 Opole

9. Pakiet produktéow

Po zrealizowaniu wszelkich zatozern wynikajgcych z realizacji projektu pn. ,Centrum Ustug

Spotecznych w Gogolinie” realizowanego w ramach Osi priorytetowe]j Il. Efektywne polityki

publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych

Swiadczonych w srodowisku lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwéj 2014-

2020 wspoétfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, koniecznym byto

opracowanie pakietu produktéw powstatych w wyniku testowania rozwigzania modelowego, takich

jak:

1. schemat organizacyjny i procedury dziatania CUS,

2. zalecane szkolenia dla pracownikdw CUS (z uwzglednieniem szkolen wskazanych

w Ustawie ), zalecane wyposazenie CUS,
metody i techniki wykorzystywane w diagnozie potrzeb mieszkaricéw w zakresie ustug
spotecznych oraz potencjatu lokalnych ustugodawcéw,

. zalecane metody i narzedzia pracy kadr CUS z mieszkancami, w tym w zakresie

metodyki tworzenia indywidualnych planéw ustug spotecznych (IPUS),

. zasady wspotpracy CUS z partnerami, w tym tworzenia partnerstw lokalnych (jesli sg

tworzone),
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6. narzedzia do oceny skutecznosci i efektywnosci funkcjonowania CUS,

7. plan dziatan ukierunkowanych na utrzymanie i rozwiniecie efektow fazy testowania
(m.in. wykaz i opis ustug swiadczonych w okresie trwatosci, zrédta finansowania
wydatkow na realizacje ustug itp.).

Opracowany pakiet produktéw zostat przedstawiony Radzie Programowej do spraw
projektéw w wyniku czego zgodnie z §1 uchwaty nr 4/2023 Rady Programowe] do spraw projektow
wytonionych do dofinansowania w konkursie pod tytutem ,Wsparcie tworzenia centréw ustug
spotecznych i rozwdj dostarczanych przez nie ustug” realizowanym w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 z dnia 22 listopada 2023 r. w sprawie:
zatwierdzenia pakietow produktéw powstatych w wyniku testowania rozwigzania modelowego
w Gminie Wigzowna, Czarnia, Stupsk, Gogolin, Adaméwka oraz Bojszowy w ramach projektéw
wdrazanych w konkursie pod tytutem ,Wsparcie tworzenia centrow ustug spotecznych i rozwdj
dostarczanych przez nie ustug” realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020 Rada Programowa zatwierdzita pakiet produktéw powstaty w wyniku testowania
rozwigzania modelowego w ramach projektu o nr POWR.02.08.00-00-0073/20, realizowanego przez
Gmine Gogolin.
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